OMO FAZER SUCESSO VENDENDO
O FORD ESCORT 93.
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Sao Paulo, dezembro de 1992

Prezado Vendedor,

Um novo Escort, com estilo e mecinica totalmente renovados, originado
das mais recentes pesquisas de produto e desenvolvimento, que Derrl expressa o
estdgio atualissimo da Tecnologia Ford.

Esta nova linha chega num momento em gue os desafios sa
economia recessiva, poder aquisitivo prejudicado, concorrencia de carros
importados, etc.

Desafios que serdo totalmente vencidos, gracas a qualidade do produto,
aliada aos servigos de primeira prestados pela Rede Ford de Distribuidores,
e contando com a sua forte e decisiva participacao no processo de ven

4na
llldas

objetivos.

Um novo Escort e uma nova Ford.

A sua Ford estd passando por uma fase inteiramente distinta. Haje,
motivacao, trabalho de equipe, relacionamento de parceria cada vez mais
intenso com nossos Distribuidores, servicos de gqualidade aos clientes,
muitz participacao e comunicacgao constituem as palavras-chave.

Teso tudo vem em seu proprio beneficio, porque, se a nossa prioridade
maxima é atender aos anseios do cliente, a pessoa que esta em posigao de
contribuir substancialmente para nltrapassar as suas necessidades
é justamente voceé.

Vocé, com seu pleno conhecimento dos Nossos produtos. Com sua
competéncia. Sua determinacdo e seu esforgo. E principal mente com sua garra

Contamos com VOCeé no langamento do novo Escort & Lor¢emos por seu
sucesso!

[Jm cordial abrago,

B 2l

EDWIN M FEREIRA

Gerente Geral da Margsting



0 MERCADO AUTOMOTIVO
HOJE.

] motiva devera produzir apenas
fﬂol:ljlucs;iri::ﬁ 1992, contra c_erca de 590 mil
unidades previstas para T|993. Sao marcas bem
distantes das 780 mil fabricadas em 1980.

A entrada de uma nova Linha Escort, com carros
de estilo e tecnologia perfeitamente comparaveis aos
importados —com a vantagem mequu{oca de contar
com assisténcia técnica em todo o pais —, éuma
estratégia de marketing inteligente, eﬂcne.onte e
criativa para fazer de um momento de crise uma
ocasido de oportunidade. .

Nos 3 segmentos de automoveis feitos no Brasil,
o0 cendrio é o seguinte:

O segmento A (carros pequenos de prego
reduzido como o Chevette, o Uno e o Gol) vem
crescendo gracas a lancamentos importantes
acontecendo nessa classe de carros — como
veiculos com motores de 1.000cc - e devido a queda
do poder aquisitivo do consumidor.

ESCORT NA INDUSTRIA

Participacao em % - segmento B

40 39,3%

10

Incremento de mais de 3.000%,

O segmento B (do Escort ao Kadett) é o que mais
tem crescido;
* Sua participagao no total da industria elevou-se
de 1 2% em 1880 para 39,3% 10 anos mais tarde,
um incremento de mais de 3.000%,
* De 1988 a 1991 suas vendas subiram de 26.200
para 38.100 unidades, um aumento de 45%

VENDAS DE 1988 A 1991

mmm*unldndu—ugmmﬂ
38.100

1991

1988

O sucesso desse segmento deve-se aos
excelentes langamentos através dos anos
Escort, o Voyage, Parati, Fiat Prémio.
Kadett, Ipanema, Apolo e Verona.

E aqui que se encontram os carros altamente
competitivos. Os que incorporam as majs recente
conquistas tecnolégicas. E, ao mesmo Iempg}.,f
segmento que consegue harmonizar m’j'jerl'l-'d-ade
e custo-beneficio.

Este € o segmento que apresenta
perspectivas de estabilidade.

aleém do
Fiat Elba,

melhores

O ESCORT E SEU SUCEsSso
NO MERCADO BRASILEIRO.

Lanqado no Brasil em 1983, o Ford Escort foi
coerente com sua historia, rica em colecionar
sucessos, tornando-se logo campeso de vendas,

no mercado, tendo liderado ate 1989 com 12 40,
das vendas totais de carros médios. Dividiu

sua posigao com o Verona, em 1990, mas em 91
reassumiu a lideranca na preferéncia do consumidor

O Escort ganhou nada menos que 10 troféus por
exceléncia de estilo, no exterior, e 0 novo modelo
tem tudo para cumprir a meta da Ford: tornar-se
0 produto “pole position” do segmento B.

Sua participagdo nesse segmento evoluiu de
17,8% em 83 para 37,8% em 89, um aumento de
112,35%. A entrada do Kadett, em 89, e do Verona.
em 90, mudaram os nimeros. Mesmo assim a linha
atual do Escort devera propiciar a Ford terminar
0 ano de 1992 com uma participagao de 6,8%

e 19,3%, respectivamente na indistria e no
segmento — contra 5,8% e 16,5% do GM Kadett.

CONCORRENCIA COM KADETT (GM)

Participacdo em % - 1992 - Escort x Kadett.
20

——

19,3%

Indstria: Segmento:
ESCORT KADETT ESCORT KADETT

O novo Ford Escort tem contetido para enfrentar
€Om seguranga a concorréncia, inclusive os modelos
importados, A comegar pelo seu projeto, totalmenté
voltado para o cliente, a modernidade dos processos
de manufatura, mais as metas da Qualidade Ford
(sem falar Na garantia de assistancia técnica aos
stlaus_prgpnetérios através de mais de 400
Distribuidores Ford espajhados por todo o pais).



B MARKETING.

AS NOVAS VERSOES DO NOVO

ESCORT.

Sﬁu 5 modelos com & personalidqde ora elegante,
ora funcional, ora ousada de uma Lupha Ford Escort
inteiramente nova: Escort L, GL, Ghia, XR3 e XR3
Conversivel. .

As principais diferen¢as entre cada modelo sao
mencionadas nas paginas seguintes. Os deta'lhgs
completos sobre cada versao e suas caracteristicas,
vocé encontra no capitulo ESPECIFICAGOES
TECNICAS.

Externamente, todos apresentam o mesmo estilo
europeu, bem atualizado com a tendéncia de hoje.
Bitola mais larga, maior distancia entre eixos, traseira
alta, num arrojado e atraente perfil.

Delicie-se e figue bem por dentro daquilo que
cada versao tem a apresentar, do contetdo de cada
produto, para vocé poder vender com total
desenvoltura a nova Linha Ford Escort aos seus
clientes.

VOCE SABIA?

CAD/CAM (Computer Aided Design/Computer

Aided Manufacturing), que significa apoio de

computacio ao design e a8 manufatura, foi um

dos recursos intensamente utilizados no
Projeto Escort. Milhares de dados foram desenhados nos
computadores e passaram diretamente & produgao, sem
etapas inlermediarias, agilizando e aumenlando a precisao
do processo

GL, com luxo e economia.




Este e hoje, sem duvida, um momento de
renovagao.

A nova Linha Escort & um desafio capaz de
ser vencido com bravura. Nao so pelo estilo, por sua
modernidade, sua motorizagao, suspensao e
conveniéncias — mas pela garra imbative| gue
caracteriza a carreira de excelente vendedor gue
voce e,

AS NOVIDADES NO
FORD ESCORT 93.

0 novo Ford Escort agora conta com as seguintes
novidades:

ITENS DE MECANICA.

» Novo motor 2.0i, com Sistema Mdltiplo de Injecao
Eletronica de combustivel, no XR3: maior poténcia,
maior torque, auséncia de carburador, mistura exata
de ar-combustivel, no momento certo e na dose
certa.

» Novo sistema de fixagdo do motor, com novos
porticos estruturais e paineis internos menaores,
reduzindo sensivelmente o nivel de ruido interno.

- Afogador automatico e marcha lenta
autocontrolada, no motor 1.8 a gasolina.

« Bateria livre de manutengao.

« Nova suspensao dianteira, tipo McFPherson, com

ntada em 40mm.

: i e
nova geometria e com bitola aum o barra

« Nova calibragao dos amortecedores, molas
tabilizadora.

faI'?Jov;:lius;:m:nsélc: traseira _interd_epeﬂdeme
e eixo-torgao em perfil V" invertido, bitola
aumentada em 32mm
» Nova calibrag&@o dos amortecedores e molas.
« Maior distancia entre eixos.
+ Nova caixa de diregao hidraulica progressiva e
coroa-pinhao com passo variavel: menor esforgo
ao volante em manobras.
. Nova caixa de cambio, com otimizag¢ao datroca
de marchas através do novo sistema de engate,
acionado por cabos.

Todos esses aperfeigoamentos resultaram em
dirigibilidade superior para o Novo Escort.

VOCE SABIA?

|

|
INJECAO ELETRONICA
O sistema de [njecéo eletrnica do Ford
E=scort representia & mais avancaoa

| nesta importante conquista do

ecao Eletronica

(=]

setor automotivo: o 2
Messe sistema, unidade de cam

por sensores de alta precisao. dosa
acordocomaa o, a quantidade de ar, a lemperatura
ambiente & o proprio metor

ResLltado: queima do combustivel muito mais complela, na
hora e na dosagem carreta, desempenno Superior, menos
poluigao ambiental @ menor consumo dé combustivel

tronico , apoiada

ombustivel de

ul_.r.t_-fl'|ll:ln
]




B MARKETING.

ITENS DE CONFORTO E CONVENIENCIA.

« Novas portas, estilo limusine (quer dizer: com
abertura até o teto), permitindo maior facilidade

de entrar e sair.

+ Maior espago interno para a cabega e ombros,
na frente e atras, e para as pernas, na traseira.

+ Novo sistema de acionamento elétrico dos vidros,
com atuagao continua e parada, a um leve toque.
Sistema de bloqueio imediato impede que os vidros
prendam a mao ou o brago das pessoas.

= Coluna de direg&o regulavel.

+ Novo e superior sistema de audio, com amplificador
de poténcia e equalizador gréfico digital.

« Chave de ignigao com iluminag&o propria.

» Luzes individuais de leitura.

« Novo porta-luvas, com espagos proprios para
oculos, canetas, etc.

» Caixa de fusiveis agora sob o painel, em local

de facil acesso.

+ Alarme sonoro indicador de lanternas acesas e
motor desligado, com porta aberta.

* Novo porta-malas, bem maior, agora com 6 litros
amais.

« Abertura da tampa do porta-malas ampla,
alcangando o nivel do para-choque.

= Menor ruido do vento, gragas a reducao de
angulosidades e a nova aerodinamica.

VOCE SABIA?

* As novas leclas de comando da nova Linha

Escort funcionam sob um leve toque, exigindo

esforgo minimo do motorista.

- Agora, apenas um unico reservatorio de
agua para os lavadores do para-brisa dianteiro e traseiro.
Muito mais facilidade de manutengao.

* Na novo painel do Escort o motorista jamais deixa de poder
ler os instrumentos, principalmente o velocimetro, seja qual
for a posigio do banco. E o conceito de ergonomia do novo
Escort.

ITENS DE SEGURANCA.
* Novo sisterma de freios dianteiros e traseiros

(maiores).

» Freio a disco nas 4 rodas no XR3.

= Novo sistema de alarme antifurto, que dispara ao
abrir portas, capd do motor, tampa do porta-malas,
vidros (abertos ou quebrados). Sirene e luzes de
emergéncia sdo ativadas.

* Novos cintos de seguranga dianteiros e traseiros,
inclusive com ajuste de altura, no dianteiro.

ITENS DE ESTILO.
= Novo estilo exterior, europeu, rodas mais proximas
as extremidades do veiculo.
= Eliminagao da calha, na jungdo das portas com
o teto.
« Para-brisa mais inclinado e colado rente
“« Vidro traseiro rente a carroceria.

b

VOCE SABIA?

Para-brisa colado rente & carroceria, ale
melhorar a aerodinamica, serve com
estrutural, formando uma pega unica com o
monobloco. Os vidros, tlambem posicio
rente as portas, contribuem para otimizar a pass
fluxo de ar, que se escoa livremente, sem barreir
reduzindo o barulho provocado pelo venlo. E parissoqua g
Coeficiente de Aerodinamica de 0,35 do Escort ((
Escort XR3) & um dos mais baixos de sua categoria. Menos
ruido do vento, menor consumo de combustivel

“Nas laterais, rasgadas por uma canaleta que forma pequena
depressao, destacam-se 8 suavidade das linhas & o bem-
resolvido desenho das portas.”

Quatro Rodas, outubro de 92.

» Capd do motor mais inclinado, realgando o formato
em cunha.

» Limpadores de para-brisa semi-escondidos

» Novos faréis dianteiros convexos, de perfil mais
estreito.

» Novo conjunto 6ptico de 4 lampadas — lanternas
luzes baixa e alta, faréis de milha—no XR3 e no
XR3 Conversivel.

= Aerodinamica superior: Coeficiente de Arrasto

de 0,34,

+ Interior totalmente novo: painel de instrumentos,
consaoles, paineis de portas pré-moldados, forrados
em novo tecido e vinil, novos painéis traseiros e novo
teto moldado.

NAO ESQUECA:

* Agora o relégio digital no painel do novo
Escort & de cristal liguido. A grande vantagem
€ a facilidade de leitura.

* Um novo radiador equipa a nova Linha
Escort. .SB” nucleo & de aluminio com novo desenho da
serpentina. Tubos achatados (em vez dos tradicionais
arredondados), colocados mais proximos entre si. reduzem
0 peso total do conjunto. Além disso, isolantes de borracha
evitam a transmissao de vibracdes para o compartimento de
passageiros. Um novo ventiladar, com anel periférica

externo, permite melhor direcionar o fluxo de ar. Menor
consumo de corrente, menos ruido e ventilagao superior. |

VOCE sABIA?

Ao escrever uma matéria de capa sobre 0
novo Ford Escort, a revista Quatro Rodas,
entre outros comentarios positivos, disse que

Pri agora o Brasil passa a ter automoveis de
rimeiro Mundo. Partindo de quem conhece automavel 8

fundo, é algo realmente salutar, Comente com seus clientes.

"0 pacote de novidades do novo Escort chega
a ser surpreendente.”

Quatro Rodas, outubro de 1992.




Novo volante de 3 raios com regulagem telescédpica de distancia




...que estabelece o “ctatys” da versdo XR3



B MARKETING.

CONTEUDO DE PRODUTO —
FORD ESCORT L.

0 Ford Escart L, a versao basica da nova Unha
Escort, contém como normais de série 0s seguintes

itens principais:

EXTERIOR.

« Grade do radiador na cor do veiculo.

- Para-choques envolventes de poliuretano, grafite,
com insertos em cinza.

- Para-brisa laminado colado rente a carroceria.

+ Vidros claros.

= Conjunto de fardis halogenos integrados.

« Lanternas direcionais com lente &mbar.

» Antena telescopica manual,

= Molduras laterais estreitas, em cinza, sem insertos.
» Espelhos retrovisores externos e seus suportes
em preto.

* Maganetas e fechaduras das portas em preto.

» Portas tipo limusine, com abertura até o teto.

» Rodas de ago 5J x 13 com calotas parciais.

*» Pneus 175/70 SR 13.

= Janelas traseiras basculantes.

= Vidro traseiro colado rente & carroceria.

» Contorno do vidro traseiro na cor do veiculo.

* Moidura do teto na cor do veiculo.

- Lamternas traseiras em 3 cores.

Novo Escort L: desempenho econdmico.

INTERIOR.

» Painéis das portas pré-moldados, coberios «,
tecido e vinil.

- Porta-mapas integrados as portas dian
+ Acabamento interno padrao Ford It
- Cobertura dos bancos em tecido na fre
na traseira,

= Bancos dianteiros com encosto reclin
milimétrico.

* Apoio ajustavel para a cabeca nos |
dianteiros.

» Volante de diregao com toque maci

de diametro).

*» Painel de instrumentos com ilumin

verde repousante, grafismo em brar
indicagbes de: combustivel, temperat

com odometros total e parcial

+ Luzes de alerta: afogador acionaco
sisterna de freios/freio de estacionament
farol alto, luzes direcionais/emergenciais o
baixa do 6leoflanternas acesas e queda

alternador.

* Miniconsole,

» Alavancas de comandos rotativas na coluna de
direcao.

= Carpete tipo “velour’ no compartimento de
bagagem.

L



s

* Alavanca de cAmbio com manopla de toque macio.
* Teto pré-moldado.

* Painéis traseiros pré-moldados com descansa-
brago integrado.

* Banco traseiro rebativel.

*» Porta-malas forrado em carpete.

PRINCIPAIS ITENS DE CONFORTOE
CONVENIENCIA.

» Ventilador-desembagador com 3 velocidades.

» Luzes de cortesia no teto, acendedor de cigarros
e cinzeiro central.

= Controle remoto manual dos espelhos externos.

» Sistena de audio com 4 alto-falantes e antena
telescopica manual.

- Refletores vermelhos nas portas.

» Cintos de seguranga dianteiros com regulagem de
altura; dianteiros de 3 pontos, refrateis e inerciais;

2 traseiros laterais de 2 pontos, diagonais, e 1 central
subabdominal.

= Limpadores de para-brisa com opgéo de
funcionamento intermitente.

= Lavadores elétricos de para-brisa.

PRINCIPAIS ITENS FUNCIONAIS E DE MECANICA.

» Motor 1.6, a alcool ou gasolina.

= Transmissao com acionamento a cabos.
+ Afogador automatico (motor a gasolina).
- Bateria livre de manutengéo.

‘Vidro traseito rente & carroceria.

s
NAO ESQUECA: |

S
Bateria na nova Linha Escort & do tipo lacradad |

ossivels

I e livre de qualguer manutencao e p |
‘ yazamenios

—

- Freios dianteiros a disco ventilado, de 240mm

de diametro.

- Freios traseiros a tambaor, com 203mm de
diametro.

» Freios auxiliados a vacuo e valvula equalizadora

» Amortecedores telescopicos de dupla acao,
pressurizados, a gas.

« Molas helicoidais de rigidez constante na dianteira
e traseira.

» Barra estabilizadora dianteira.

- Suspenséo dianteira independente, tipo
McPherson

+ Suspensao traseira interaependente, eixo de torgao
de perfil "V invertido

« Isolagao de ruidos nivel luxo

VOCE SABIA?

Refarindo-se ao estilo e as caracteristicas
inteiramente novas do Escort 93, gue nao tém
nada de maguiagem e sim de autenticamenta
novo, a revista Quatro Rodas de outubro de 92
disse que ".. a ousadia da Ford em fugir da maguiagem
superficial merece aplausos pelo tom inovador”

Porta-luvas funcional

Baleria: nada de manutengao.

1



M MARKETING.

CONTEUDO DE PRODUTO —
FORD ESCORT GL.

SAO os seguintes os itens principais que a versao
do Ford Escort GL ja incorpora, em relagdo ao

Escort L:

EXTERIOR.

. Molduras laterais largas, em cinza, sem insertos.
+ Rodas de ago 5J x 13 com supercalotas de

desenho exclusivo.
+ Pneus 175/70 SR 13.

INTERIOR.
« Acabamento interno padrao Ford gran-luxo.

ITENS DE CONFORTO E CONVENIENCIA.

« Reldgio digital simples (indicagao de horas, apenas)
no painel.

» Luzes de cortesia também no porta-luvas

e no porta-malas.

Movo Escort GL: custo-benalicio @ estilo.

» Quebra-sol direito com espelho

» Desembacador elétrico do vidro traseiro cor

temporizador.

VOCE SABIA7

O novo sistema de vidros eletr
Escort passul um dispositiy
que blogueia seu movimeanic
esteja com a mao no camint
seguranca Ford voltadas para o cliente

ITENS FUNCIONAIS E DE MECANIC?
» |solacao de ruidos nivel gran-luxc

NAO ESQUECA:

Destaque ao seu cl
positivamente o cambio 1ol
grandes modificagoes tamberm r
suspensao, a revista Quat
de 92 é categorica: “A partir de agora
exatamente igual ao modelo fabricado p




Amplo porta-malas. Facil Bcesso

Paorta-luvas funcicnal; espagos especiais

Caixa da fusivels no Interior

mlﬂ controle remaoto elétrico.




B VIARKETING.

CONTEUDO DE PRODUTO —
FORD ESCORT GHIA.

A versao Escort Ghia vem de fabrica com 05
seguintes itens a mais gue o Escort GL:

EXTERIOR.
« Eardis de neblina integrados no para-choque

dianteiro.

NAO ESQUECA:

Farois da nova Linha Escort nao enferrujam
nunca parque seus refletores séo de plastico
Além disso, o facho de luz e superiar aos
anteriores, em metal

« Insertos cromados nos para-choques dianteiro

e traseiro.

= Para-brisa degrade e vidros climatizados verdes.
= Moldura lateral larga, cinza, com inserto cromado.
» Rodas 5 1/2J) x 13 de liga leve, com desenho
exclusivo.

INTERIOR.

= Acabamento interno padrao Ford extra luxo.

= Painel de instrumentos com inserto macio do lado
do passageiro.

= Console integral com porta-fitas.

= Forro do portz-malas em carpete.

PRINCIPAIS ITENS DE CONFORTO
E CONVENIENCIA.

= Bancos dianteiros com ajuste lombar.

Rédio/toca-fitas sletrdnico & equalizador grafico Codigo antiturig

* Banco do motorista com ajuste de altura

* Central de instrumentos com desenho excli Isivo
extra luxo ﬁ? .

= Tacometro.

* Luz de cortesia no teto, com temporizador i
« Sisterna auxiliar de alerta:

— Luzindicadora do nivel do reservatario do:
limpadores de para-brisa. ;
— Luz indicadora de nivel de combust

— Alarme sonoro indicador de lanterna t
e motor desligado, com porta aberia

« Chave de ignicao com iluminagao pre

= Coluna de diregao regulavel

» Espelhos retrovisores externos corr

remoto eletrico.

» Travas elétricas nas portas. Travam

« \idros elétricos com temporizador

« Novo radio/toca-fitas eletronico digii:

+ Antena telescopica com acionamen!

« Alarme antifurto, simples, protegendo pe

malas e capd do motor.

—

ITENS FUNCIONAIS E DE MECANICA

* Motor 1.8, a alcool ou gasoiina.
* Isolagdo de ruidos nivel extra luxo

VOCE SABIA7?

® @
* O novo sistema de escapamentos dos o
maodelos Escort, do L ao Ghia, antecipa-se as
exigéncias legais do meio ambiente a serem
implementadas so em janeiro de 1397 |
* O lanque da nova Linha Escort é de plastico. Demanstra
Stjpel'inr resisténcia ao.impacto, fogo e batidas de pedras e
nao oxida nunca, |

Alga: conveniéneia e SEguUran;a



AL

Vidros traseiros basculantes.




B MARKETING.

CONTEUDO DE PRODUTO —
FORD ESCORT XR3.

A versao esportiva Escort XR3 ja sai de rabriga
com os seguintes itens a mais que o Escort Ghia:

EXTERIOR.

. Grade do radiador na cor do veiculo, em desenho
exclusivo.

« Conjunto dptico de 4 fardis também com desenho
exclusivo, abrangendo luzes de estacionamento,
fardis e fardis de milha.

» Para-choque dianteiro exclusivo, integrando luzes
direcionais em ambar.

« Para-choque dianteiro e traseiro, na cor do veiculo,
com insertos coloridos.

« Aerofélio inferior integrado ao para-choque dianteiro
em material macio, em preto.

» Aerafolio traseiro na cor do veiculo, com friso preto,
fixado na porta traseira.

+ Espelhos retrovisores externos na cor do veiculo.

= Aerofolios nas hastes dos limpadores do para-brisa.
= Molduras laterais estreitas, em cinza, com inserto
colorido.

= Rodas de liga leve 6J x 14, com desenho exclusivo.
= Pneus 185/60 HR 14.

NAO ESQUECA:

Valorize para seu cliente a opinido de quem

entende de automovel: a revista Quatro

Rodas. Depois de comentar positivamente o

estilo do carro, ela escreve que "o design das
rodas de liga leve tem tudo para se tornar o mais belo dos
modelos nacionais”

Painel: estilo, modernidade @ informagio,

INTERIOR.

= Bancos dianteiros com desenho esportivo
 Vlolante de diregao esportivo, de toque macis
e 360mm de diametro.

= Acabamenta interno padrao Ford espartive

ITENS DE CONFORTO E CONVENIENC] A

« Luzes de leitura individuais, direcionais

a luz de cortesia central.

= Luz de cortesia central com temporizador
+ Teto solar.

Nenhum outro carro da categaoria do
“nacote” de audio tdo evoluide guant
o Premium Sound. E que ele comp
toca-fitas, amplificador adicional & &
exclusivo,

ITENS FUNCIONAIS E DE MECANICA
» Motor 2.0, a gasolina, com injecao eletronica
» Freios a disco nas 4 rodas. Ventilados na dianteira

e sdlidos na traseira.
= Sistema de escapamento de apelo esportivo.

VOCE SABIA?

* A embreagem do novo Escort dispensa
ajuste de folga, sendo essa regulagem
automética. A embreagem & de monedisco
a seco com lonas isentas de asbestos e
a capacidade do platé foi aumentada. Resultade: menos
esforgo no padal e maior durabilidade e respeilo ao
meio ambiente,
+ O novo cambio do Escort possui torque sSuperior e seu
padrao & de qualidade mundial. A lubrificagao & para toda
avida, nunca necessitando trocar o dleo.

Para-choque dian :
teirD excilsivp, intégrando luzes direcionais, am dmbar.




Nowo E

QUi 88 COMEIeta na traseira
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B MARKETING.

CONTEUDO DE PRODUTO —
FORD ESCORT XR3
CONVERSIVEL.

A versao conversivel do esportivo _Escorl XR3
j& vem de fabrica com 0S seguintes itens, além
dagueles mencionados no XR3 sedan:

EXTERIOR.

+ Antena elétric
« Capota em vinil. OpgGes nas cores: preta, azul

e vermelha.

INTERIOR.
- Acabamento interno padréo Ford esportivo

adaptado para conversivel.
- Apoios fixos para a cabega no banco traseiro.

[TENS DE CONFORTO E CONVENIENCIA.

« Porta-malas com abertura sob controle remoto

elétrico.
« Acionamento eletrico da capota.
« Vidros elétricos também na traseira,

Novo Escort XR3 Conversivel: esportividade gue distingue o dong

a no para-lamas traseiro esquerdo.

VOCE SABIA?

« A Ford introduziu um nova conceilo de
fiagdo, a bordo da nova Linha Escort 83

os chicotes de fios séo ir

cantral eletrénica. Gan
+ A central eletrdnica fol simplificada atr
circullos impresses, agora sendo pos :
e 27 relés, contra 12 de cada um no model
« Ao mesmo tempo, conectoras de ulti
introduzidos no circuito, aumentando a ot
sisterna, Esses conactores sa0 imparmeaveals
individualmente vaedados, & 50 s& encaixarn
apds se ouvir um “cligue”

ITENS FUNCIONAIS E DE MECANICA

+ Ar-condicionado integrado, com &

« Cintos de seguranga traseiros, 2 laterais

3 pontos, inerciais.
» Diregao hidraulica progressiva




Alavanca de cAmbio: toaue macio

Sinalizacio ge seguTanga nas portas

MNowvas rodas: liga leve 2 astilo

Quatro Rodas notou e valorzou: 0 volante de 3 raios tem
otima empunhadura @ inova como o primeiro do Brasil a

9.



B MARKETING.

PARA QUEM vOCE VAl VENDER
O NOVO FORD ESCORT 937

Vooé vai oferecer o novo Ford Escort para pessoas

de sucesso na vida.
« Gente com idade na
« Classe socio-econdmica AlB.
- 70% séo casados.
« 60% tém universidade completa.
« Em 1984, 23% dos consumidores eram mulheres.
Hoje essa participagao aumentou para 36%.
. Um comprador que compartilha sua decisao de
compra: em 86, 71% decidiam a compra sozinhos,
contra apenas 59% que fazem isso hoje.
« Sao consumidores esclarecidos e exigentes, que
gostam de curtir a vida e demonstrar modernidade
e acompanhamento das tendéncias de estilo e
motorizagao.

Nunca esquega: existe algo que so vocé pode
oferecer a este exigente cliente: seu servigo.
« Sua maneira personalizada de atendé-lo.
- De responder as suas perguntas de forma cordial,
além de competente.
« De manter com ele um relacionamento atencioso,
além de respeitoso.

faixa dos 30-38 anos, em geral.

- De procurar ultrapassar suas expeclativas, alem
de satistazé-lo

VOCE SABIA7?

22% dos compradores da Linhe
provém de carros Valkswagem
14% tinham Chevelte e 11% U
(principalmente Uno). Mais e
tinka um carro Ford (a maiaria um Escort). Isto e dtimo e
pode contribuir para facilitar seus argumentos de ver jak

CLIENTE ADORA!

Ser alendido pelo ve

brasileira, a incorporar sistema de cabos nc
cambio. Os cabos flexiveis permitem engates mais precisos
e isentos de vibragoes. Alem disso, 8 1S0lacan e s or
gvitando a propagagao de ruidos provenientes
motor-transmissao

 — —



CHEQUE SEUS
CONHECIMENTOS E FIQUE
MAIS FORTE PARA VENDER

O FORD ESCORT 93.

‘| A)0MERCADO AUTOMOTIVO HOJE.

1. Qual a vantagem inequivoca da nova Linha
Facort em relagao aos CArTos importados?

2. BEm que segmento se posiciona o Ford Escort?

3. Quais as perspectivas para o segmento B
atualmente?

4, Qual o segmento que apresenta excelentes
perspectivas de vendas hoje?

5. Como se situa o Ford Escort em relagio 408
geus concorrentes de mercado?

B) AS NOVIDADES DO FORD ESCORT 93. i
1. Gual & e principal novidade na parte
mecanica do novo Escort?

2. Quais 540 as outras novidades mecanicas
,‘. | do novo Ford Escort 837

% F as novidades em conforto e conveniéncia?

4, Quais as novidades no item seguranga?

5. F o que mudou no estilo do Ford Escort 837

) AS DIFERENCAS ENTRE AS 8 VERSCES DA
LINHA ESCORT.

1. Qual & a caracteristica principal do estilo da
Linha Escort externamente?

2. Qual & o motar que equipa o Escort L 937 .

=i

3. Quais séo as diferengas entre o Bscort Le o ! .
Escort GL?
4. F as diferengas do Ghia para o GL?

B, Quais os itens que diferenciam o XR3 e o
XR3 Conversivel?

D) 0 CONSUMIDOR DO FORD ESCORT 93,

1.0 tipo de cliente do novo Escort & gente
de sucesso?

2. Bm que falxa de idade ele se situa?

3. Como se compoem os compradoras, m saxo &
astado civil?

4. Bao pessoas que geralmente decidem a compra
sozinhas?

6. Como pode o vendedor diferenciar-se perante
geu cliente, ao vender um Ford Escort?



B DICAS DE VENDAS.

O QUE E QUE MAIS AGRADA
AO CONSUMIDOR DO FORD
ESCORT 93.

Tt‘arne nota dos pontos fortes do Ford Escort 93 para
us4-los na sua argumentagéo de vendas:

« Estilo — aparéncia externa.

» Aceleragao e poténcia.

+ Conforto — espago interno.

+ Seguranga.

« Economia de combustivel.

» Qualidade total.

S&o itens revelados por pesquisas de opiniao,
através das quais nota-se que 0 novo Escort supera
certos pontos do modelo anterior, tais como:

« Torque e aceleragao, gragas a sua nova
molorizagéo (no novo Escort XR3 sao agora 120hp
contra 90cv do XR3 anterior, em poténcia bruta, no
motor a gasolina).

+ Confiabilidade geral, abrangendo o conforto, a
extraordinaria estabilidade da nova suspensao
(gragas também & bitola mais larga) e os novos freios
de maior diametro (bem como a disco nas 4 rodas,
no caso do Escort XR3).

» A qualidade geral do novo veiculo, para o que
certamente contribuirdo seus novos processos e
equipamentos de manufatura, altamente sofisticados
& com tecnologia de ponta da Ford.

= Espago para a bagagem, também superior no novo
modelo (30 6 litros a mais).

O consumidor de hoje quer qualidade,
seguranca, confiabilidade, tecnologia de (iltima
geracao e estilo avangado, além de vantagens custo-
beneficio. Pois o novo Escort responde a todas
essas expectativas, uma por uma.

E inleressante vocé notar que, na verdade, existe
um modelo de carro superadequado para cada
classe de consumidor na nova Linha Escort.

O Escort L, modelo basico da nova Linha Escort,
vai airair especificamente no seu custo-beneficio.

E um carro moderno, de estilo avangado, com
inimeros itens j& de fabrica; porém, seu custo situa-
se num nivel atraente: ele oferece itens mr
indispensaveis para o conforto, aliados & praticidade
de acabamento simples e de bom gosto.

Jao Escort GL atende a um consumidor mais
exigente: ele traz mais equipamentos e itens de
conveniéncia de fabrica, bem como oferece luxn
e conforto superiores.

O Escort Ghia agrada aos que apreciam o status
de possuir um carro elegante, charmoso e com
toda sofisticagéo a que tém direito agueles que estan
em condigoes de orgulhosamente o possuir.

Os modelos Escort XR3 e XR3 Conversivel
ultrapassam os anseios dos que querem realmenta
se destacar. Daqueles que estao a fim de um carro
de estilo arrojado, de alto luxo e de apelo esportivo
superdiferenciado.

Por todas essas razdes, o novo Escort & um
carro consistente com o sucesso de sua marca.

E um carro intimamente associado 4 modernidade,
estilo, conforto, prestigio, desempenho, qualidade
de acabamento e esportividade.

Transmita com seu poder de venda todos esses
atributos ao seu cliente e pode acrescentar mais os
seguintes pontos fortes do novo Escort:

» Estilo: linhas supermodernas. O estilo do Ford
Escorttem tudo para agradar a quem aprecia design m
atraente e atualissimo e formas aerodinamicas. ‘

+ Tecnologia Ford: o Escort incorpora as mais
recentes conquistas tecnoldgicas da Ford. Desde o
inicio, seu projeto foi inteiramente voltado parao
cliente. Um carro feito de acordo com aquilo que os
clientes gostariam de ter num carro.

* Qualidade Ford: a marca que persegue, de perto,
0 Q1 Award, certificado de qualidade internacional,
coerente com quem produz os carros que estao
entre os mais sofisticados do mundo.

* Desempenho: o Ford Escort é um carro gque
oferece estilo, conforto e uma excelente
performance. Ultrapassagens velozes ¢ com ele:

0 XR3 faz de 0 a 100km/h em apenas 10 segundos!
E sua velocidade maxima vai a 189km/h.

* Luxo: 0 Escort, especialmente o modelo Ghia,
& um dos mais luxuosos carros da sua categoria.
O acabamento & padrao Ford.
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E MAIS ALGUMAS DICAS PARA
FAZER SUCESSO VENDENDO O
FORD ESCORT 93.

« Servigo de qualidade: 404 Distribuidores Ford
estao em todos os caminhos. O cliente pode contar
com eles em todos os quadrantes do pais.
Quantidade — com a Qualidade Ford, uma empresa
totalmente voltada para o cliente.

+ Opgbes de motorizag8o: sdo 3 motores a
disposigao do nasso consumidor. Motor 1 6el8,
a alcool e gasolina; e 2.0i, a gasolina, com injegéo
eletronica, todos dentro dos padroes antipoluigao
estabelecidos mundialmente.

- Seguranga: freios a disco nas 4 rodas, para o XR3.

UMA QUESTAO DE VALOR.

0 novo Escort & um carro de estilo e linhas
modernas, atraente, construido com a avangada
Tecnologia Ford. Depois de vocé ter abordado e
valorizado competentemente todos e cada um
desses pontos, sera que seu cliente ainda assim se
sentiria propenso a gquestionar a questao preco, para
sua decisao de compra? Se o fizer, sua contra-
argumentag3o sera certamente ponderavel: prego

& algo relativo — qualidade nao! E muito menos a
Qualidade Ford! Além disso, ressalte que o prego do
Escort reflete com justiga os beneficios que o cliente
ganha: o estilo atraente, a motorizagao, o conforta -
enfim, aguele verdadeiro “pacote de valores”
embutido na seu preco.

E sao esses valores gue vocé destacara
surpreendendo favoravelmente seu cliente ao
convida-lo para um passeio, por fora e por dentro
do nove Escort, sem sair do seu show-room.

Feliz walkaround.

CHEQUE SEUS
CONHEC-IMENTOS E FIQUE
MAIS FORTE PARA VENDER O
FORD ESCORT 93.

1. Como & o consumidor da nova Linha Ford
Escort 937

2, Quais sao as pri necipais razées de compra
parsa esse ¢l lemte?

3. Quais sdo 08 modelos do Ford Escort 93
disponiveis?

4, Quais sio as diferencas principais enire
as B versoes?

5. Existe um modelo de Escort para cada
gegmenta de cliente?




Demonstre, também, a ventilagao. (No inverna,
ligue o aquecedor e faga comentarios de acordo.)

Use e comente sobre os vidros eletricos: a
funcionalidade de seu novo comando e o movimenta
temporizador, e de parada, a um leve togue. Nao
deixe de lembrar o eficiente sistema de blogueio
imediato, que impede os vidros de prenderem a mao
ou o brago das pessoas.

Fale sobre o conforto ao rodar. A seguranca
e a estabilidade gragas a:

+ Suspenséo dianteira McPherson, com molas
helicoidais e amortecedores telescopicos
hidraulicos, pressurizados a gas , de dupla agao.
« Barra de torgao de perfil em “V* invertido na
traseira.

« Bitola traseira aumentada.

« Maior distancia entre eixos.

Fale e destaque a diregao hidraulica progressiva:
macia para manobrar, firme e segura em altas
velocidades. (Se vocé sair para rodar no Ford Escort
com o cliente, demonstre tudo isso dinamicamente,
é claro.)

Antes de sair do carro, convide o cliente a acionar
o comando para abrir o capd do motor.

DO LADO DE FORA, DE NOVO.

Agura abra as portas e mostre o espagoso interior
e comente:
= Espago para 5 adulios, confortavelmente
instalados. Maior espago para as pernas, omboros
ecabeca.
« Portas amplas, tipo limusine. Ampla facilidade
de entrar e sair.

Leve seu cliente até a traseira, cOm o porta-malas
aberto, e ressalte: )
«No amplo porta-malas, ele pode carregar mais

a flumin interna, mostre os locais do
estepe, do macaco e das ferramentas, destacando
‘0 acabamento em carpete navalhado.

. OUTROS ASPECTOS

J& esté aberto — torna oportuno que
se verificam os nivels da agua, do
@ da agua do reservatorio

isa, Chame a atengéo para
da parte elétrica: fios e cabos
yres de aleria; coneclores

Fale entdo da parte mecanica do Ford Escort 93.
Comece pelo motor e depois entre em outras partes,
coma transmissao, suspensao, etc. Prepare-se para
tudo isso lendo atentamente e estudando o capitulo
ESPECIFICAGOES TECNICAS.

Aqui vao algumas dicas principais para esta
etapa final de um eficiente walkaround:

MOTOR.

Esclarega que o cliente tem 3 opgoes de
motores!
+ 1.6, a dlcool ou gasolina.
+ 1.8, a alcool ou gasolina.
- 2,0/, com injecéo eletronica, a gasolina, com 120hp.

Os motores com injecéo eletronica funcionam
sem carburador, apoiados pelo Sistema Muitiplo de
Injecao Eletranica.

Basicamente, o funcionamento consiste em:
« Um computador, gue liberta a mistura ar-
combustivel para cada cilindro. A dosagem & correta,
a mistura é feita na hora exata e na quantidade cerla,
minimizando a emissao de gases poluentes e
otimizando o desempenho
« Outro computador, que cuida exclusivamente da
igni¢ao: ele faz com que a faisca salte de cada vela
no momento preciso, possibilitando a queima da
mistura de forma otimizada.

Gragas ao catalisador, os gases emitidos pelo
escapamento tornam-se praticamente inofensivos.

VOCE SABIA?

A Ford foi a primeira empresa, no mundo, a
equipar com catalisador & base de paladio
simultaneamente toda a sua linha de veiculos,
bem como a primeira a introduzir o catalisador

& base de molibdénio, especialmente desenvolvido para os
molores a alcool.

DESEMPENHO.

O Ford Escort 93 é um carro veloz (o XR3 2.0
atinge 189km/hora), de excelente arrancada (ele faz
de D a 100km/h em apenas 10 segundos) e de
consumo muito atraente: sua media e 12,1km/litro
(10,4km/litro na cidade e 14,2km/litro na estrada).

SEGURANGA.

« Freios hidraulicos, auxiliados por servo-freio a

vacuo.

« Discos ventilados nas rodas dianteiras,

+ Discos macigos nas rodas traseiras.

« Sistema com aulo-regulagem.

= Seguranga em dobro: 2 circuitos independentes,

funcionando em diagonal (tubulagdo da roda

dianteira direita com traseira esquerda e vice-versa).
Volle a comentar e demonstre como atua o novo

sisterna de alarme anti-roubo ultra-sénico instalado

na propria linha de montagem do Escort 93,




I WALKAROUND.

AS CORES EXTERNAS E INTERNAS.

As belas cores da Linha Ford Escort 93
combinam matizes para uma perfeita harmonia
cromatica entre exterior e interior,

Sao 10 tonalidades:
= Vlermelho Performance.

» Dourado Laredo Metalico.

+ Preto Dakar.

» Prata Columbia Metalico.

+ Branco Diamante.

» Cinza Chanceler Metalico.

+* Bege Nevada Perolizado.

+ Azul Dallas Metalico.

= Vermelho Barcelona Perolizado.

+ Verde Filadélfia Perolizado Especial.

CLIENTE ADORA!

* Ser tratado com atencéo personalizada
Durante 0 seu walkaround, dadigue a ale
100% de seu tempo. Nao Interrompa & nao
atanda mais ninguém, nem ao telefone.

* Receber seu Escort zern limpissimo, por fora e por dentro.

+ Que seu carro nao tenha sido @panhado de estacionamento

Exposio a0 sol, quando o interior fica quente e o volante

superaquecida

* Uma atengdo especial na hora de apanhar seu carro

zero km. Porexemplo: que haja combustivel mals que

suficients no tanque.

NAO ESQUECA:

a Lista de Verificagao para Entrega
revela profissionalismo, comao funciona
Pasitivamente, evitando dissabores na hora de o cliente vir
apanhar seu novo Ford Escort. E bom lembrar; a antrega &
uma ocasido lundamental na satislagao do clienle
verdade, bam conduzida, a entrega & uma das importante
agdes de vendas e marketing, no relacionamer
Distribuidor-clients. A entrega & o passo inicial da fase d
pos-venda, durante a gual nosso cliente terd oportunid
de avaliar 0 atendimenio prestado pelo Distribuidor depc
de concluldo o negdcio da venda em sl

E justamente a pds-venda o fértil campo no aqual o bom
venaedor cultivara a satisfagéo do cliente, predispondo-o
lavoravelmente a uma nova agao de compra amanha, apd
ler sido bem atendido pelo Distribuidor durante o tempao em
L que Lsou seu precioso Ford

Uma boa entrega e aquela que seque, ansca

Preenché-la rigorosamente de acordo ndo sé

i\.

»®




TESTE DE AVALIACAO.
AROUND.

CHEQUE SEUS
CONHECIMENTO‘S E FIQUE
MAIS FORTE PARA VENDER O
FORD ESCORT 93.

1.0 que voc#é deve destacar, no walkaround,
na parte da frente do novo Escort 937

2.0 que se deve ressaltar na 1ateral direita?

3,0 que deve ser valorizado na traseira?

4.0 que deve ser enfatizado na lateral esquerda?
5. Que outros aspectos devemn ser enfatizados

a0 cliente, além daqueles abordados durante
o walkaround?




I 0S CONCORRENTES.

VEJA COMO O FORD ESCORT 93
ENFRENTA A CONCORRENCIA.

0 concorrente principal & o Kadett. Em menor
escala. o Fiat Uno 1.6R e o Prémio. Outro forte
competidor sera o VW Logus, a ser langado durante
o0 ano de 1993.

O importante & vocé se valer principalmente do
estilo do novo Escort, que vai fazer a paisagem
mudar pela sua modernidade, totalmente em
harmonia com as novas tendéncias mundiais (vocé
nota isso nas ruas hoje, com os carros importados).

Fora isso, & fazer valer sua imbativel capacidade
de argumentagao.

CHEVROLET KADETT
Demonstragao estatica.

O nove Escort & 37mm mais curto gue o
Kadett, o que lhe permite fazer manobras com mai;
facilidade.

O Escart é 11mm mais alto e Bmm mais larqg
permitindo maior espago interior para seus '
ocupantes.

Alias, em conforto interno o Escort ganha
espago para as pernas (mais 57mm) e em 3 ve;
mais espago para os joelhos, no banco fraseair
Demonstragao dinamica.

Com seu tangue de combustivel de 64 litra
rodando 14,2 km/itro na estrada —, o Ford Escort
XR3 consegue rodar 908.8km, 2o passo que o
Kadett GSI, fazendo 13,5 km/litro, s¢ atinge 634,51
com seu tanque de apenas 47 litros

O Escort Ghia (cujo tangue tambem leva 64
litros) faz 16,7km/litro na estrada, o que lhe garanie
uma autonomia de 1.069km — contra apenas 700km
do Kadett SL/E (tambem com seus 47 litros no
tangue).

"y »
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Novo Escart: encaranda de frents a concoréncia...




OUTRAS SUPERIORIDADES DO NOVO ESCORT.

. Ha uma série de outros itens onde o Ford Escort
se situa COMo Superior aos seus concorrentes

Kadett (SL, SL/Ee GS), Fiat Prémio e Fiat Uno 1.6R.

Estude atabela (veja na pagina 39), anote e use
esses dados como argumentos de vendas junto aos

seus clientes.

i NAO ESQUECA:

. Tenha sempre & méo dados onde o Fard

Escort supera os concorrentes.

« Lembre sempre que o estilo do Ford Escort

fol criado com o concurso de estudos intensas
via computador (CAD/CAM, Computer Aided Design/
Computer Aided Manutacturing). Um estilo atraente, superior
ao0s seus concorrentes. Formas que tém tudo para se
constituirem numa beleza duradoura

L —
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CLIENTE ADORA!

Ter respostas sempre prontas — e sempre
correlas — as suas perguntas, principalmente
quando se trata de dados comparativos
entre o Escort € 0s carros cancorrentes

DE AVALIAGAO.
0S CONCORRENTES.

CHEQUE SEUS
CONHECIMENTOS E FIQUE

PARA VENDER O

goncorrentes

1. Quais sdo 0s principals veiculos
do Ford Escort?

2. Como vocé argumentaria para vender U
Ford Escort & um cliente que possiil L Kadsett?

3. Quais 08 sEUB argumentos para convencer uin
{nteressado a COMPrar o Iovo Ford Escort 937

4. Como se comporta o novo Ford Escort contra S
geu prineipal concorrente em velocidade
maxima¥?

5. E em arrancada?



Suspensao traseira -
interdependente com corpo auto-
estabilizante de perfil “V" invertido
e bragos tubulares longitudinais,

amortecedares estruturais
telescopicos hidraulicos
pressurizados de dupla agao.
Molas helicoidais de agao linear
progressiva e batente de
poliuretano celular (cellasto),

Freio hidraulico, servo-assistido nas quatro rodas, dois
circuitos independentes em diagonal, com valvula
reguladora de pressao nas tubulagdes traseiras,
guarnigdes nao asbesto. Modelos L, GL e Ghia com freio
‘adisco ventilado nas rodas dianteiras e a tambor nas
rodas traseiras, auto-regulavel. Modelos XR3 e XR3
Conw | com freio a disco ventilado nas rodas
dianteiras e a disco solido nas rodas traseiras.
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W RAIDX.

O motor 2.0i oferece desempenho superior as

versoes esportivas do Escorl 1993-XR3e
.hhsaesiamesdodasenho.omando




A nova transmissao “MQ", importada da
Argentina, traz a novidade do acionamento do
trambulador por cabos flexiveis. Resultado: engale
mais suave das marchas e menos ruidos e
vibragbes.
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APy
3
K
1.430/1.475 -

1.015/1.075

Hidréulico, servo-assistido, circuito duplo em dagonal com vavus
de controle de pressSo nas ubulagies iraseras

Mecanico, cu-namagauﬂasmdaaaasaﬁé

hidraulicos de pressurizados hatente os
poluﬁnmmuar:cennsm)aburae_ﬂam:amra

Interdependents COM corpo auto-estabiizants de parfl V- mertcos
wwmmmmmﬁ

Ago estampado

SJx13ET41 —
5% x13ETH .
1757058 13 —

Mmmmupomommm
de transmissdo vanavel

14V-454 —
12V-45Ah/12V-54Ah o/ a.< — e

457 e =
253 R
404 - =
140 e @ ()
1.67 ——
0,12 =
1,44 =
1,46 = —




. ~ Alcool
) Gasolina B L_‘ji -
N de clindros /dlsposiho = omihalianewerssl ______ 4emlinha/transverss
Chindrada tota - o’ 1781 - L I—
Taxade - . 851 s 1231
Potdncia maxima liquida : = " _ ~ =)
AW 67,0 — - Wy =
e 91,1 7 TE—
e A 5.400
Momento de forga efetivo bruto maximo 25 . S SO :
hgim 14,5 — = 5=k
-Nm 1423 1530 =
“rpm 3.400 ~ 3.400 S
SMISSAO S oS

Embreagem - tipo Monadisco a seco, platd com mola tipo membranaacionade

mecanicamente, quarnigao nac-asbesto, aulo-regulavel
Redugdes: i = Sl —__
1* marcha : - . 3,78:1 =T - _— oy
2 marcha 21211 - N
3 marcha 1431 il
4t marcha N —  f031
5t marcha -5 - g
marcha & ré el - ——— o aani ——

T _ seon

Relagao de transmissao final - — a3as51 ———
VOL. DE ABASTECIMENTO (litros) i i
Reservalério de combustivel - 840 -
Carter do motor: -
-com filtro 3.0 =
-gam filtro ) 3.0
Caixa de mudangas 1.9 :
PESOS (kg) s
Paso bruto total 1.430/1.475/1.500

Peso do veiculo em ordem de marcha

1.015/1.075/1.095

De servigo Hidraulico, servo-assistido, circulto duplo em diagonal, com valvula
da controle de pressao nas tubulagdes traseiras

e es S nnEmEnin Mecanica, com atuagao nas rodas traseiras

SUSPENSAD

Diantaira Independente, tipo McPherson, bragos transver sais triangulares, molas

helicoidais de agao linear progressiva, amortecedores estruturais
telescopicos hidraulicos de dupla aglo pressurizados, batente de
polluretana celular (cellasto) e barra estabilizadora

Interdependente com corpo auto-estabilizante de perfil V" invertido &
bragos tubulares longitudinais, amortecedores estruturais lelescépicos
hidraulicos pressurizados de dupla agao. Molas helicoidais de agaa linear
progressiva e batente de poliuretano celular (cellasto)

Aco estampado (L/GL) Liga leve (Ghia)
5Jx13ET41 5%x13ET4

5% x13ET41
175/70 SR 13

Mecanica, com mecanismo tipo pinhao e cremalheira, com relagao
de transmissao variavel

14V-65A
12V-54Ah

457

2,58
4,04
1,40
1,67
0,12
1,44
1,46




/.7 XR3/XR3 Conversive|
/ Gasolina

[zl

K‘j _ demihatransversal  — ———
La

Cilindrada == . E
Foncamatmalaudt — o RS
i 1204 ===
= 5800 —
o T
;___mﬁ_.__-———.mﬂmamwm BT —— 7
e 74,0 B
m ossge. . o —————
-rpm e == ——==
ﬁ‘ﬁm : Monodisco a seco, platd 8 tipo membrana aciemass ——

agem - tipo ?necanicarnenle, g:;?n?:;} Tgcll_ ;I1I-|;I';.~j:|. 1 .I-I-j:'ﬁ-c-inﬁg?-?aﬁvz?o _

Tmarcha = =
o 2120 =
Znoom 1431 ==
e 1,03:1 "
& marcha D =

e 3,601 =
marcha — —
Relagdo de ransmissao final 3,441 S
VOL. DE ABASTECIMENTO (itros) = T
Reservatorio ds combustivel = 64,0 ARy
Carter do motar: R
-com fittro 5 RN
e e —
Caixa de mudangas 1.9 o~
PESOS It i
Peso do veiculo em order de marcha =

: : 1.140
De servigo ; ; -

Hidréulico, servo-assistida, circuito duplo em diagonal, com valvuia

Do ssch de cantrole de pressdo nas tubulagoes traseiras
mﬁﬂuwuﬂh Mecanico, com atuagao nas rodas traseiras

r"”:ff”q““'e' lipo McPherson, bragos transversais friangulares, molas
coidals de acao linear progressiva, amortecedores estrulurais

telescdpicos hidraulicos de dupla aca i
Traseira : agdo pressurizados, batante de
D poliuretana celular (cellasto) e barra estabilizadora
bll'“ﬂﬂepeﬂdants COm corpo aulo-estabilizante de parfil V" invertido &
hl';'ﬂwﬁ tubulares longitudinais, amortecedares estruturais telescopicos
raulicos Pressurizados de dupla agao. Molas helicaidals da ago linear
progressiva a bal.er_'lta de poliuretano celular (cellasio)

Liga leve
BJx 14 ET 41 .
BIx 14 ET 41
185/60 HR 14

Mecanica, com mecanismo tipe pinhao e cremalhaira, com relagao
= de lransmissdo variavel® .
No XR3 Conversivel, dirego hidraulica progressiva

14V-95A =
12V-45An/12V-54Ahc/a-c.

457 (XR3)/384 (Conversivel) -
2,53 L
4,04 e ———
1.38 (XF3)/1,41 (Canversivel) —
1,67 —
0,12 —
1,44 =

1,44 ==

»®
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S— ‘ KADETT o LOGUS
GL | aWA | xm | xpac | s Ituu as B cL | oL | o8 |
| —— i | cs sL | csL | 16A | '
-ﬂ ] X x b 4 - ¥ - 33 [ - = O A
e — — — — —_— — = 4 S
Frincylat, malr, COM inwerio = = X X - . _ % B [ ~ ~ ‘ X
e —r : '
Frwo lat W0 § ' - - - . . . <' A 3
|—l—'—_____ — | 4 ————
Friso st largo com inseria = 5 = - - - X | = el =
| ———— —r - L= L -1 1
pir-choque < ins. | 8 X - X | X | X : x | X
Para-choque na cof do veiculo = = X X - % i | |
" ¢ Iﬂﬂm X X X X x 4 - = - - X x x
Janeia tras. col. X X X - * x - = = - X X X
Espeiho reirov. na cor 0o veic. = - X X - % - < 1 E - = ol
e -
Espaiho controle remoto
* = - - X - % X x x 0 I X %
Espaiho controle remoto
dirsito X = - - b - % X % x 0 X% x
. |
Wﬂﬂm | '
o= x X X = * = = - - - - 0]
Ferbis de neblina = % x X - == Y = = [T = = %
118 |
Grade na cor do veiculo X x x X = [ x % % X x = - -~
Spaiet macio - - X < - X = - ~ - - - -
Spoder iraseirn na cor 6o :
vaiculo - - X - - S - - - - - - -
Casotas parcas = - = = - - = = — = X - =
Calotas plenas X = - - - - X x x = = x _
Fiodas e liga leve aro 13° (o] x - = = y = = . % - 0 X
Flodas de liga leve aro 14" = - x x = X 5 8 = = = = =
Cansole total = x s X X X X - ® ::: = - X
et e
| M dir. diant % x X X = * X x ! X X X X
| e (P e g i e (| (RSO IR (] R
- X - = = 3 = = i = E
% = ¥ X X X X X X X X
) . x X X ® x x X
X X = |
w | X - X ia = 2 = = . 5
E o | x| - e S I R |
=7 13 3 ¥ 2 = = = (s} (s} (o]
— - L _ X = = — (0] = - X
- X e x X - x o] = iy X
. ) = o = - - X % X
= = % % _ 'S iz X X X
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@ PEDIDO MULTIPLO.

— BODY | opcip | o '
MODELO/OPGAO TVeh g gggﬁ% al - mnmum.ns | OROERRACORS |
| —— | % | %5 | a0 J 415 | 420 |
L — | x I
e _m T e | —_— — -
- N ]
GHIA —— 1 ] ' A= | i e a—— |
e — il 1 |
3 CONVERSIVEL - I — R e |
| GORES EXTERNAS EXC. CONVERSIVEL: ] — =i D —— .
Vermelho Perlormance 2, e O O T A fe i -
mmm —— _ss.qmg_ % 1 :___ x | __ —_Disp cr-nmaras MAfrom & cinza _l
Preto - A= LN X X Dis U'Irl[ErI r
L i TS N | G | 8 p. of interior cinza
Prata Cotimbia Metalico 35Ad _)t_ X X_ . —|_DL5D i interiores cinza e azul |
Branco Dismante — | OEAM X___ k____;n;_ P Isn I:I'II‘II.HI'ICIIBS cinzaeazyl
mmm“ | 35AP AT T | X |sp o Imsnurus :lmzuul . _]
Boge Nevada Perolizado o, ] — [ [ _": A DI:!IJ o intariar cinza - T
‘Azl Dallas Matdlico S R ) | g | _n'isp. ointericres cinzasazil
[ Vermeino Barcelona Perolizado I T e v ] Disp. ¢/ interior cinza =S|
Varde Filadliia Parolizado 8 __ | 3548 | x __":_ x | | |Disp.c/ interior cinza === J
Especial 3548/ | | Este cbdigoso paderaserutizado. |
quands o quadro Nimero do Pedide Especial
| )l e | I_ J_ ]_ | for prearchido |
BODY i = 1
MODELO/OPGAD ]_ﬁFE Oﬁ:l.o DISPQT;;L_ID!DE ‘ OBSERVAGOES ‘
CORES EXTERNAS SOM. CONVERSIVEL: NS — = | 1
Vermalho Performance 3548 % Disp. o/ cap. preta _|
Prato Dakar 35AE X | Disp. o/ cap. preta ou vermetha
Frata Colimbia Metélico 35A0 X | Disp. crcap. preta, azul ou vermelha ‘
Branco Diamants 3sAM x _l_Disp.ca’r:ap preta, azul ou vermatha
Cinza Chanceler Metalico 35AP X Disp. of cap, prata ou vermelha |
Bepe Nevads Perolizado 354X X Disp. ¢/ cap. preta ou varmalha J
Azul Dallas Metdlico 3sAY X Disp. o/ cap. preta ou azul
Varmeiha Bareslona Peralizado ASAW X | Disp. ¢/ cap. preta ou varmalha 4‘
Especial asay Esle 00digo 50 poderd ser utilizado A‘
quando o quadro Numero o Padido Especial
| for preenchida
MODELO/OPGAD m ey CATALOGOS OBSERVAGOES |
GAS 16 | a0 402 403 |
ALC. 1B 404 408 40C h l
- GAS. 1.8 - = 503 H
ESCORT L~ INTERIOR CINZA Bl Ac1s = ; 52‘ - —
X X
X x -
x ]
X
as2 393 _‘
asm | 3 |
7 | amm 454 |
43C 49D *Este catalogo nilo serd
comerclalizado, Foi criada
apenas pasa controle do
programa.
X bl b
X X A
X X X
x X
X T E——
X
X
X —
X
X
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. SOSNON GAS. 18 | 431 [ 432 [ 433 | - | o
’ AC. 1.6 | 43A ac | - | D e <]
GAS 18 | - | - | s; | sm]| = = A
_ 2 53¢ | 530 | B = -
' | ESCORT GL - INTERIOA MARROM LB X | x | x e ]
Anrme anturto x X x B ———— ) s
Parn-trisa degradbiidros verdas X | x| x — — ==
Luz de cortesia o lemporizador % X ' T s =
Fidio AWM estérao ETA - Alta I - == = Dt
—i = e = N B e
Ridotoca-fitas ETR - Bela = T —
| | : [ x e |
Trava ohétr. das portas ¢/ trav. central e= — e
x | i S —
L elétrico dos vidros x| s —— ——
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| GAS. 1.8 M| 412 | 4nm | ———
ESCORT GHIA - INTERIOR CINZA B | Acre 47TA__ | 4@ | 47C S ——
‘Alarme antifurio X | . Si=— e
Aquecedor X | e
L Alarme antifurto of lev. autom, vidros X ] x I (e —
As-condicionada X | X X | D=
Direglo hidréulica x X X I~ - =
[ Ampiit Jsquaiizador gréfico digital e
| Teto solar t = —_— ]
GAS 18 511 | &1 513 | s | T ———
w ﬂmmm m ALC 18 514 | s8 | G I L
= : —F  —
Alarme antituris ¢/ lev. autom, vidros I ' ———waa
- X : X | X =]
Ar-condicionado X | X | X D= ———
: oréico tigial X : S I —
1 x | == — 1
Telo solar | ] l :’ _|_ =
= MODELG/OPEAD BOOY TIPO - e —
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- L= GAS.18 B e Ty -—
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TESTE DE AVALIACAO.

AS ESPECIFICACOES TECNICAS.

CHEQUE SEUS
CONHECIMENTOS E FIQUE

| MAIS FORTE PARA VENDER O
| FORD ESCORT 93.

! 1. Quais sédo ag diferencas Principais, para
| 0 cllente, entre og motores 1.8, 1.8e 2,01 que
N équipam a Linha, Escort 832 '

ft 2. Que tipo de sigtema de alimentacdo equipa
I 0 novo Escort XRE 2,019

3. Quais a8 vantagens da, injegdo eletrénics,
i | Ccontra a carburagio convencional?

4. Qual é a grande novidade no sistema de freios
do novo Escort XR3?

8. Quais sdo as vantagens, para o cliente, da
suspensgao do Ford Escort 939

5 6. Que tipos de diregdo sdo disponiveis na
| Linha Ford Escort 932

b |J|-
| ‘ "i 7.Quais 80 as dimensdes dos pneus e das
| rodas do Escort L a GL?

8. Quais sio essas medidas no Escort Ghia?
9. E no Escort XR3%?

10. Quais sdo as dimensdes do Escort em
comprimento, largura, altura, distdncia entre
eixos, bitola dianteira e traseira, e qual a
distaneia livre do solo?

11. Qual a eapacidade do tanque de
combustivel?

12. Quantos litros vao no carter do motor?

13. Qual & a capacidade do porta-malas do
HEscort?

14. Quanto pesa o Bscort L. 1.8 basico em ordem
de marcha?

15. E o Ghia, nas mesmas condigdes?

...........




